
 
 اداره تغذیه



 

 فرمایش مقام معظم رهبری درباره رابطه اصلاح الگوی مصرف و اقتصاد مقاومتی  



 

 

 

 

 

 

 کارکنان و شرح وظایف



 :رئیس اداره تغذیه

 روح الله کریمی فرد

 :شرح وظایف

 
اختصاصی شرایط سطح ارتقاء جهت دیگر دانشگاه های توزیع و طبخ قراردادهای بررسی و مطالعه 

دانشجویان رضایت مندی میزان افزایش راستای  در غذایی برنامه در تنوع ایجاد جهت در دیگر دانشگاه های غذایی برنامه بررسی و مطالعه 

دانشگاه معاملات کمیسیون به آن ها ارسال و دانشجویان غذای توزیع و طبخ خرید، مناقصه به مربوط اسناد تدارک و تهیه 

 تغذیهبرنامه ریزی و نظارت بر کلیه اموراداره 
   تغذیهانجام برنامه ریزی های بلند مدت در راستای سیستم های حوزه جهت ایجاد بهترین کیفیت و کمیت در مراحل 
  دانشجویی معاونت تایید و یاندانشجو پیشنهاداتمتناسب با فصول و مناسبت ها با توجه به ( ماهیانه –هفتگی) تنظیم و تدوین نهایی برنامه غذایی. 
   تغذیهنظارت و ارزیابی عملکرد کارشناسان و کلیه پرسنل شاغل در اداره 
  نظارت بر تامین مواد اولیه غذایی مرغوب و اصلاح روش های طبخ و توزیع غذا توسط شرکت طرف قرارداد 

به منظور رفع مشکلات موجود، جلوگیری از بروز  () سرآشپز، آشپزها و خدمه) انجام هماهنگی های لازم با عوامل اجرایی شرکت طرف قرارداد
 (مشکلات احتمالی و ارتقاء سطح کیفی طبخ و توزیع غذا و اصلاح روش های طبخ

  بررسی مشکلات و پاسخگویی مناسب به شکایات، ارباب رجوع، مراجع ذی ربط و... 

 



 

 

 
مربوطه کارشناسان نظر و همکاری با بیشتر سازی استاندارد سوی به تغذیه اداره اهداف پیشبرد جهت در لازم ریزی های برنامه و راهکار ارائه . 
 نظارت بر کلیه امور تغذیه سلف سرویس ها و مشکلات تغذیه ای  مراکز آموزش عالی تحت پوشش دانشگاه 

 هماهنگی با ادارات درون سازمانی و فراسازمانی در راستای پیشبرد اهداف اداره 

 نظارت بر نحوه فعال سازی کارت تغذیه دانشجویان 

 بررسی نیازهای سیستمی و تغذیه ای و ارائه پیشنهاد برای تغییرات 

  پیگیری مشکلات مربوط به افزایش اعتبار و رزرو روزانه غذا به صورت اینترنتی و کنترل سیستم های جامع اتوماسیون 

 نظارت بر توزیع غذا در سالن های غذاخوری و خوابگاه های دانشجویی 

انجام سایر امور محوله از طرف مدیر امور دانشجویی و سایر مسئولان مافوق 

هماهنگی با شوراهای صنفی دانشجویی به منظور تنظیم برنامه غذایی ماهیانه 

صوص ر خکنترل و نظارت صورت وضعیت عملکرد پیمانکار طرف قرارداد به صورت ماهانه یا هفتگی جهت پرداخت حق الزحمه برابر مفاد قرارداد منعقده د
 غذاهای دانشجویی و مهمان های دانشگاه

 دانشجوییکنترل و نظارت بر رستوران آزاد 

کنترل و نظارت بر خرید مواد غذایی مورد نیاز و نحوه مصرف آن 

 



 :اتوماسیون تغذیه

 (سایت مرکزی) محمد پارسا 

 (دانشکده کشاورزی)زهرا هادی پور مرادی 

 :شرح وظایف

 

 سازی کارت های تغذیه دانشجویانفعال 

 و یا رفع مشکل کارت های قدیمی و فعال نمودن آن ها در سامانه مورد عملتعویض 

 خدمات اتوماسیون جامع تغذیه و پیگیری مشکلات دانشجویان دانشگاه و مراکز اقماری در موارد مربوط به رزرو اینترنتی و ارائه  . . . 

 آمار واریزی مبالغ حاصل از افزایش اعتبار دانشجویی و ارائه آمار تسویه حساب به رئیس اداره تغذیه در پایان هر ماهارائه 

 پیمانکار  و رئیس اداره تغذیهبه انباردار تغذیه، آمار پخت به صورت روزانه و ابلاغ آن تهیه 

 تنظیمات عمومی، قیمت غذا، سلف ها و گروه های مختلف خوابگاهی و غیرخوابگاهی: برنامه نرم افزار جامع اتوماسیون دانشگاه و مراکز اقماری شاملتدوین 

 اداره یس صورت وضعیت عملکرد پیمانکاران طبخ و توزیع دانشگاه و رستوران آزاد دانشجویی طرف قرارداد به صورت هفتگی  و ماهانه و اعلام آن به رئتهیه
 تغذیه جهت پرداخت حق الزحمه برابر مفاد قرارداد منعقده در خصوص غذاهای دانشجویی و مهمان های دانشگاه

 

 



 

 

ارائه آمار تسویه حساب دانشجویی به صورت ماهانه جهت استرداد شهریه دانشجویی 

 ثبت نام و ورود اطلاعات مربوط به دانشجویان جدیدالورود 

ذات غآموزش و پشتیبانی به کارکنان اتوماسیون دانشگاه و مراکز اقماری و دانشجویان جدیدالورود در خصوص نحوه افزایش اعتبار ، رزرو و دریاف 

تسویه حساب دانشجویان و مراحل ثبت آن در سیستم گلستان 

 پیگیری مشکلات مربوط به رزرو ، افزایش اعتبار و دریافت غذای دانشجویان 

تهیه فایل پشتیبان از اطلاعات نرم افزار جامع اتوماسیون و نگهداری و انتقال در محلی غیر از نرم افزار مربوطه 

بروزرسانی، آماده سازی و نصب ورژن های جدید نرم افزار جامع تغذیه 

و رستوران آزاد دانشجویی( الشتر، پلدختر، کوهدشت و نورآباد) کنترل و نظارت بر نرم افزار جامع تغذیه دانشگاه و کلیه مراکز اقماری 

شناسایی و مرتفع نمودن مشکلات سخت افزاری و نرم افزاری تمامی دستگاه های رزرو و تحویل غذا 

 ثبت وام های دانشجویی 

 

 



 

 :ناظر سلف سرویس

 (سایت مرکزی)حسین زارعی 

 (دانشکده کشاورزی)سید مصطفی کاظمی 

 :شرح وظایف

 

 دقیق بر عملکرد نیروهای شرکت طرف قرارداد با دانشگاه  جهت طبخ و توزیع غذا به دانشجویان  از لحاظ بهداشت، کیفیت و کمیت در محل سلفنظارت 
 (برادران و خواهران)سرویس و خوابگاه های تحت پوشش 

 بر امر بهداشت محیط های طبخ و توزیع غذا نظارت 

 در تهیه و ارائه کارت بهداشتی پرسنل در امر تهیه غذا نظارت 

 بهداشتی مواد غذاییکنترل 

 بر تهیه و نگهداری تجهیزات سلف ها، و کنترل کلیه نیازهای سلف سرویس ها اعم از فنی و نظارت... 

 بهداشتی مواد اولیه از لحاظ سلامت و ارائه پیشنهاد در جهت رفع مشکلات موجود در سلف سرویس ها کنترل 

 شده از طرف آن ها در خصوص مشکلات سلف سرویس ها به صورت روزانهارائه گزارشات بررسی 

 و رفع مشکلات در حد ممکن و گزارش در خصوص موارد حل نشده یا هماهنگی لازم با مقام مافوق پیگیری 

 

 

 



 

 

 و پیگیری های لازم در خصوص حمل و توزیع به موقع غذا در سلف سرویس ها و خوابگاه های سطح شهرنظارت 

 ر رنگ، نظ کیفیت مواد اولیه مصرفی جهت طبخ غذا در آشپز خانه از نظر داشتن علامت استاندارد، تاریخ تولید و انقضاء،کنترل علائم ظاهری محصول ازکنترل
 .طعم  و غیره در داخل آشپزخانه

   و سلف سرویس از لحاظ تمیزی و ضد عفونی محل هاآشپرخانه نظارت بر بهداشت محیط 

 دبه انتقادات و پیشنهادات دانشجویان در مورد تغذیه و اعلام به مسئول اداره تغذیه و در صورت صلاح دید مقامات به پیمانکار اعلام نمایرسیدگی. 

 گزارش هفتگی در خصوص عملکرد پیمانکار و نظارت دانشجویان و ارائه آن به مسئول اداره تغذیهتهیه 

   ارائه خط مشی در جهت بهبود روند امور جاری و آموزشی علمی و بهداشتی به نیروهای شرکت مسئول غذای دانشگاه 

 توزیع غذای پخته شده و دسرها در سلف سرویس ها و خوابگاه هاو بر وزن نظارت 

 دقیق بر کیفیت و کمیت مواد غذایی خریداری شده نظارت 

 

 

 



 :انباردار تغذیه

 (سایت مرکزی)حسین زارعی 

 (دانشکده کشاورزی)سید مصطفی کاظمی 

 :شرح وظایف

 (نقطه صفر برای هر ماده غذایی به صورت جداگانه و براساس نیاز مرکز تعیین می گردد) درخواست کسری مواد غذایی براساس نقطه صفر مواد غذاییتهیه 

 و درج مواد غذایی و تحویل برابر حواله انبار صادره از کارپردازی دانشگاهثبت 

 در مقابل تحویل مواد اولیه( قبض انبار) رسیدصدور 

 غذایی به نماینده شرکت جهت طبخ و توزیع براساس رزرو دانشجویان و ارائه آمار توسط اتوماسیوندادن مواد تحویل 

 تاریخ مصرف مواد غذایی و نگهداری اجناس موجود در انبارهاکنترل 

 یا “ اولین در خروج –اولین در ورود “ مواد اولیه از انبار با توجه به قاعدهخروجFirst in – First out 

 جهت تحویل اجناس به آشپزخانههماهنگی 

 نمودن و ارائه گزارش به رئیس اداره در مورد کمبود جا و فضای نگهداری اجناس در انبارآگاه 

 (دو بار در روزحداقل )تغذیه روزانه درجه حرارت یخچال و سردخانه مواد غذایی مطابق ضوابط بخش ثبت 

 سایر امور مربوطه مطابق دستور رئیس ادارهانجام 

 هفتگی، ماهانه و سالیانه در خصوص موجودی انبار و درخواست های مورد نیاز جهت خریدگزارش 

 هفتگی، ماهانه و سالیانه در خصوص خروج مواد غذایی از انبارگزارش 

 

 



 

 

 

 

 

 

 اقدامات و فعالیت های صورت گرفته

  
 



 

 :گرفتهو اقدامات انجام فعالیت 

 

 ساماندهی و  یکپارچه سازی طرح جامع سیستم اتوماسیون تغذیه در دانشگاه و مراکز آموزش عالی 

 ساماندهی کلیه بایگانی های مربوط به اداره تغذیه 

 انبار به صورت روزانه ورود و خروج اجناس از ساماندهی و راه اندازی سیستم انبارگردانی و ثبت کالا و 

 آناتوماسیون تغذیه جهت رزو غذای دانشجویان در رستوران آزاد دیورسو و نظارت کامل بر سیستم راه اندازی و ساماندهی 

 عالیتهیه و آماده نمودن صورت وضعیت شرکت طبخ و توزیع شرکت خایدآلو  مربوط به دانشگاه و مراکز آموزش 

 عالی به صورت حضوریاستفاده از سیستم جامع اتوماسیون تغذیه به پرسنل اداره تغذیه دانشگاه و مراکز آموزش کامل نحوه آموزش 

 جهت رزرو دانشجویان در سایت دانشگاهکامل نحوه استفاده از سیستم جامع اتوماسیون تغذیه بارگذاری آموزش 

 سی دی آموزش سیستم اتوماسیون تغذیه به صورت کامل و جامع جهت پرسنل اتوماسیون تغذیه دانشگاه و مراکز آموزش عالیتهیه   

 

 

 

 

 



 

 

 

 پساکروناو نظارت بر کلیه مواد غذایی موجود در انبار و مراکز آموزش عالی در دوره کرونا و کنترل 

 کنترل کلیه اجناس و ظروف آشپزی مربوط به اداره تغذیه و مراکز آموزش عالی 

پیگری و انجام امور اداری مربوط به ارتقاء تجهیزات آشپزخانه سلف مرکزی و آماده کردن لیست اجناس مورد نیاز جهت خرید 

 معماری و آزمون تامین اجتماعی و داشتن ظرفیت لازم جهت برگزاری هر  –آماده کردن کلیه سالن های غذاخوری سلف مرکزی جهت برگزاری آزمون  طراحی
 ...  نوع آزمون استخدامی، آزمون سراسری و 

 عملیویژه دانشجویان داخلی و بین المللی شرکت کننده در کلاس های  1399و توزیع غذای گرم در آبان ماه سال طبخ 

 بهمن ماه  ویژه دانشجویان تحصیلات تکمیلی و بین الملل  15لغایت  1400و توزیع غذای گرم از مهر طبخ 

 گذشته به صورت هفتگی و ماهانه در ایامی که پخت نداشتیمتهیه و توزیع جیره خشک غذایی طی دو سال 

 جیره خشک (3)، جیره خشک یک ماهه (6785)، شام (7065)، ناهار (5595)صبحانه : به تعداد 1400/12/27لغایت  1400/09/13طبخ و توزیع غذا از تاریخ ،
 (1)، جیره خشک هفتگی (98)دو هفته ای 

تن برنج هایلی  9خرید 

 تن گوشت منجمد  3خرید 

 تن مرغ  3.5خرید 

 

 

 

 

 



 

 

 

 یک دستگاه جوجه پز صنعتی تابشی برای سلف کمالوند خرید 

 خرید یک  دستگاه کباب گیر صنعتی برای سلف کمالوند 

 دستگاه پرده هوا برای سلف کمالوند 2خرید 

 دستگاه فر کامبی رشنال  1خرید 

 کارکنانخرید یک دستگاه یخچال ایستاده جهت استفاده در رستوران اساتید و 

 خرید و نصب آویز لباس برای کلیه سرویس های  بهداشتی  سالن های غذا خوری سلف مرکزی 

 کمالونددرب ورودی در سالن غذاخوری برادران سلف نصب 

 آبمرغ پزی و دیگ های برنج شویی جهت صرفه جویی تابه های شیرآلات مخصوص نصب 

نصب توری بر روی خروجی کلیه ی فاضلاب های آشپزخانه سلف مرکزی 

نصب توری ریز بر روی درب ورودی انبار و درب سردخانه سلف مرکزی 

نصب پرده سالن های غذاخوری سایت مرکزی 

 

 

 

 



 

 

 

 حفاظ و نرده برای پنجره ها و درب های خروجی سلف مرکزی نصب 

 نصب کولر گازی جهت تهویه انبار تغذیه 

 مرکزیعدد گاز چهارشعله در سلف  5نصب و راه اندازی 

نصب پرده برای پنجره های سلف مرکزی 

 تعویض و نصب آیینه برای سرویس بهداشتی کلیه سالن های غذاخوری سلف مرکزی 

 و نصب کلیه فلاش تانک ها و شیرآلات مربوط به سلف مرکزی تعویض 

 صنعتیدستگاه چرخ گوشت  3تعمیر 

 کارکنانپشت بام سرویس بهداشتی رستوران اساتید و ایزوگام 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 صنعتی برای سلف کشاورزیلیتری  250پز خورش دستگاه  2خرید 

 صنعتی برای سلف کشاورزیلیتری  250دستگاه برنج پز  2خرید 

 دستگاه گرم کن برقی برای سلف کشاورزی 1خرید 

 دستگاه پرده هوا برای سلف کشاورزی 2خرید 

 خرید یک دستگاه جوجه پز صنعتی تابشی برای سلف کشاورزی 

 خرید یک  دستگاه کباب گیر صنعتی برای سلف کشاورزی 

 کشاورزیآویز لباس برای کلیه سرویس های  بهداشتی  سالن های غذا خوری سلف خرید و نصب 

 کشاورزینصب پرده برای پنجره های سلف 

 

 

 

 

 



 

 

 

 و تعمیر سیستم سرمایشی و گرمایشی سلف دانشکده کشاورزیتعویض 

 تعویض و نصب آیینه برای سرویس بهداشتی کلیه سالن های غذاخوری سلف مرکزی 

 تعویض و نصب کلیه فلاش تانک ها و شیرآلات مربوط به سلف مرکزی 

سرویس و تعمیر گازهای سلف دانشکده کشاورزی 

سرویس و تعمیر دستگاه خلال کن سلف دانشکده کشاورزی 

 کشاورزیسرویس کامل موتورخانه سلف دانشکده 

سرویس و گازگیری یخچال های صنعتی و ایستاده سلف دانشکده کشاورزی 

 مذکوراساسی سلف های سرویس مرکزی و کشاورزی و همچنین تعمیر سردخانه های سلف های تعمیر 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 فعالیت ها و اقدامات صورت گرفته در دوره کرونا
 

 

 



 

 کروناضدعفونی  و گندزدایی کلیه ساختمان های اداری و  سراهای دانشجویی به صورت مستمر با توجه شیوع ویروس 

 (قبل و بعد از هر آزمون) کلیه ساختمان های محل برگزاری آزمون های استخدامی و سراسری در تابستان به صورت مداومضدعفونی 

 تهیه و توزیع مواد ضدعفونی و آب ژاول بین کارکنان دانشگاه به صورت رایگان 

مرحلهبا هماهنگی ریاست دانشگاه در سه ( شرکت طبخ و توزیع) تهیه و توزیع بسته معیشتی به کلیه پرسنل شرکت خایدآلو 

یدآلو در خا پیگیری و هماهنگی با دفتر استانی نهاد نمایندگی مقام معظم رهبری در دانشگاه ها جهت دادن کارت هدیه به کلیه پرسنل طبخ و توزیع شرکت
 مرحلهدانشگاه و مراکز آموزش عالی در دو 

 تغذیهپرس غذای نذری برای مناطق حاشیه نشین خرم آباد و شهرستان کوهدشت توسط بنیاد خیریه با همکاری اداره  8000پخت 

 دانشجوییپرس غذای نذری برای مناطق حاشیه نشین خرم آباد با هماهنگی بسیج سازندگی استان و ناحیه بسیج  2100پخت 

 دانشگاهپرس غذای نذری برای منطقه حاشیه نشین پشته توسط بسیج دانشجویی با همکاری اداره تغذیه با هماهنگی رئیس 200پخت 

 مومنانههمکاری اداره تغذیه با بسیج دانشجویی استان و سپاه ناحیه شهرستان خرم آباد برای استفاده از ظرفیت سلف مرکزی کمالوند جهت کمک 

 تغذیهتولید آب میوه طبیعی هویج برای بیماران کرونایی و پرسنل بیمارستان توسط بسیج دانشجویی با همکاری اداره 

 شدههمکاری با معاونت پژوهشی دانشگاه جهت تولید ژل و تحویل وسایل مورد نیاز به اداره ذکر 

انشگاه و ی داستفاده از ظرفیت بسیج دانشجویی استان و گروه های جهادی شهرستان خرم آباد جهت سم پاشی و ضدعفونی کردن ساختمان  اداری و دانشکده ها
 آزمون های سراسری و استخدامی دستگاه های اجرایی

 



 

 
 

 

 سالن های غذاخوری دانشگاه
 



 

 

سالن های غذاخوری دانشگاه و ظرفیت  هر سالن به شرح ذیل: 

سالن های غذاخوری سایت مرکزی 

 

 نفر 450با ظرفیت ( پسران)سالن غذاخوری زیتون  -1

 نفر 450با ظرفیت ( دختران)سالن غذاخوری ترنج  -2

 نفر 80سالن غذا خوری آبشار ویژه اساتید و کارکنان با ظرفیت  -3

 نفر 50رستوران آزاد دیورسو با ظرفیت  -4

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ی اساتید و کارکنانخورسالن غذاخوری زیتون                                           سالن غذاخوری ترنج                                       سالن غذا              



 دانشکده کشاورزیغذاخوری سالن های 

 نفر 160با ظرفیت ( پسران)سیب سالن غذاخوری  -1

 نفر 200با ظرفیت ( دختران)گیلاس سالن غذاخوری  -2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سالن غذاخوری گیلاس                                                                               سالن غذاخوری سیب                                    

 



نصب پرده برای پنجره های سلف سرویس های مرکزی و کشاورزی 

 

 

 قبل از نصب                                                    بعد از نصب              



 

سالن های غذاخوری مراکز آموزش عالی و ظرفیت هر سالن به شرح ذیل: 

 

مرکز آموزش عالی الشتر 

 نفر 200با ظرفیت سماء غذاخوری سالن  -1

 نفر 200ظرفیت مرکز آموزش با غذاخوری سالن  -2

 

 پلدخترمرکز آموزش عالی 

 نفر 60با ظرفیت مرکز   غذاخوریسالن  -1

 

 کوهدشتمرکز آموزش عالی 

 نفر 80با ظرفیت مرکز سالن غذاخوری  -1

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 رزرو غذا توسط دانشجو
 

 

 

 

 

 

 

 



 

نحوه رزرو غذا توسط دانشجویان در سامانه اتوماسیون تغذیه 

 .با یوزر و پسورد خود وارد سایت شده و با افزایش اعتبار نسبت به رزرو غذا اقدام می کند   nd.lu.ac.irابتدا دانشجو از طریق سامانه تغذیه به نشانی  -1

 :سایت اتوماسیون

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 :افزایش اعتبار

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 :رزرو غذا

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 آمار رزرو دانشجویان
 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 :آمار غذای رزرو شده

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 :آمار غذای رزرو شده

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 فرآیند تهیه مواد غذایی و طبخ و توزیع
 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 :درخواست خرید مواد غذایی مورد نیاز

تن  2نمونه درخواست خرید )  زمبعد از پایان رزرو غذا و مشخص شدن آمار کلی توسط اتوماسیون تغذیه و ارائه آمار به انباردار، انباردار نسبت به تهیه ی مواد غذایی لا
 جهت پخت غذا طبق شرح ذیل اقدام می کند( مرغ

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 خروج مواد غذایی از انبار مرکزی تغذیه

اد غذایی خریداری مو بعد از خرید مواد غذایی توسط کارپرداز مربوطه و تحویل آن توسط انباردار، نسبت به ورود و ثبت،  نظارت بر کیفیت و تاریخ مصرف کلیه ی
 .  شده به انبار مرکزی تغذیه اقدام و گزارش مربوطه به رئیس اداره ارائه می گردد

 

 

 

   

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ثبت مواد غذایی خریداری شده در سامانه انبارداری تغذیه

 

 

 

 

   

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ثبت مواد غذایی خریداری شده در سامانه انبارداری تغذیه

 

 

 

 

 

   

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 نمونه آنالیز غذای دانشجویی براساس آنالیز صندوق رفاه دانشجویان

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 خروج مواد غذایی مورد نیاز جهت طبخ و توزیع جیره خشک

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 


